
    

 

 

 

#ÒïÁÔÉÏÎ ÄȭÕÎ ÄÏÓÓÉÅÒ ÄÅ ÄÅÍÁÎÄÅ Äȭadmission en 

Etablissement pour Personnes Agées  
 
 

Accéder au site ViaTrajectoire, soit directement sur le web 
https://viatrajectoire.sante-ra.fr  

 

       

Informations des TȅǇŜǎ ŘΩhébergements et Aides sociales 

 

Possibilité de ŎƻƴǎǳƭǘŜǊ ƭΩŀƴƴǳŀƛǊŜ (fiches détaillées) et faire une recherche simple 

(Code Postal) ou avancée des établissements.  A partir d'un grand nombre de critères, 

trouver les Etablissements pour Personnes Agées les plus adaptés.  

>>Cliquer sur « CREER MON DOSSIER ». 

Se connecter à ƭΩ9space            

«PARTICULIER»  pour 

créer le dossier de 

ƭΩUsager 
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https://viatrajectoire.sante-ra.fr/


 

ü Les explications pour créer un dossier  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ü Composer le dossier en 6 étapes 

V Etape n°1 : « Créer mon dossier » - Identification 

   

 

 

Le numéro de dossier et le mot de passe choisis doivent être conservés pour accéder 

au dossier créé à tout moment sur ViaTrajectoire. 

V Etape n°3 : ±ŀƭƛŘŜǊ ƭΩadresse email  

 

 

« *  » : Données obligatoires à renseigner 

/ƻƳǇƭŞǘŜǊ ƭΩŀdresse email ŘŜ ƭΩ¦sager 

(ou toute personne assurant la gestion 

du dossier) afin de recevoir le numéro 

de dossier et le mot de passe. Accéder 

au lien envoyé sur la boite mail pour 

valider le dossier 

 

 

V Etape n°2 : Lire et accepter la 

charte de ViaTrajectoire 

 

 



    

V Etape n°4 : « Compléter le volet administratif » > Données obligatoires* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>>tƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŀƧƻǳǘŜǊ ŘŜǎ Pièces jointes (non médicales, attention taille et format) 

     

V Etape n°5 : « Déclarer mon médecin traitant » : donner accès au dossier (volet médical) 

 

V Etape n°6 : « Faire remplir le volet médical » 

   

 

V Etape n°7 : « Finaliser et lancer ma recherche » 

 

 

 

Explications à télécharger, à imprimer et à donner au 

médecin traitant 

 

[ΩŀƧƻǳǘ ŘΩǳƴ ŎƻƴǘŀŎǘ Ŝǘ ǎŜǎ 

coordonnées est obligatoire si 

ƭΩ¦ǎŀƎŜǊ ƴŜ Řƻƛǘ Ǉŀǎ şǘǊŜ 

contacté lui-même directement 

 



 

Envoi et sui vi du dossier  ÄÅ ÄÅÍÁÎÄÅ ÄȭÁÄÍÉÓÓÉÏÎ 

en Etablissement pour Personnes Agées  

ü Rechercher et contacter les établissements 

 

 

ü Consulter les réponses des établissements  

[Ω¦sager est informé des réponses des établissements contactés (Demande lue, Mise 

�•�µ�Œ���o�]�•�š�������[���š�š���v�š���U���Z���(�µ�• avec motif, Admission proposée), il peut les consulter, accepter 

ou refuser ƭŜǎ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴΦ Si un établissement propose une admission, 

ƭΩ¦ǎŀƎŜǊ décide de conserver ou non ses demandes dans les autres établissements. Il peut à 

tout moment modifier le dossier sans avoir à le renvoyer. Les établissements contactés ont 

la dernière version validée en ligne ainsi que les anciennes.  

Autres fonction s 

o Le dossier peut être téléchargé au format papier.   

o Le dossier peut être annulé (Ł ƧǳǎǘƛŦƛŜǊ ŘΩǳƴ ƳƻǘƛŦ) et réactivé si besoin. 

o Une fonction automatique de demande de réactualisation des dossiers est mise en 

place tous les six mois. Le dossier sera annulé et archivé automatiquement un mois 

Ǉƭǳǎ ǘŀǊŘ ǎƛ ŀǳŎǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ƴΩa été faite, sans possibilité de réactivation.  

o Une gestion automatique des décès selon le fichier INSEE est mise en place et active 

tous les 3 mois όŜƴǾƻƛ ŘΩǳƴ ŜƳŀƛƭΣ ŎƻƴŦƛǊƳŜǊ ƻǳ ƭŜǾŜǊ ƭŀ ǎǳǎǇƛŎƛƻƴύ. Le dossier sera 

ŀƴƴǳƭŞ ŀǳǘƻƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ǳƴ Ƴƻƛǎ Ǉƭǳǎ ǘŀǊŘ ǎƛ ŀǳŎǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ƴΩa été faite. 

o Le reste à charge peut être calculé automatiquement à partir des fiches annuaire. 

Sélection des 

critères de 

recherche  

 

Sélectionner le ou les 

établissements souhaités afin de les 

contacter et envoyer une demande 

όƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǾƻi limité à 40) 

 

Fiche détaillée de lΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ 

 

 

 


